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Tendencias a nivel subnacional en Latinoamérica

* Transferencia de responsabilidades desde los
gobiernos nacionales hacia los subnacionales sin

transferencia de los recursos necesarios para

enfrentarlas

* Creciente demanda de infraestructura y de servicios

urbanos

* Demandas de mantenimiento de infraestructura

existente insatisfechas

23 de junio de 2004 Décima Conferencia Interamericana de Alcaldes y Autoridades Locales



Problemas tipicos de las ciudades de Latinoameérica

« Crecimiento desorganizado

e Servicios publicos deficientes (tanto los brindados por el

sector publico como privado)

« Alta incidencia en el presupuesto de los recursos

externos (transferencias, donaciones)
« Baja recaudacion respecto al potencial tributario

« Falta de continuidad en las politicas publicas
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Caracteristicas deseables para toda ciudad

Buenas posibilidades de mejorar la calidad de vida de
sus ciudadanos, anadiendo y manteniendo
infraestructura y servicios, y preservando el medio

ambiente.
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La realidad de las administraciones tributarias
locales

* Recaudacion sustancialmente inferior al potencial
tributario.

« Atencion al contribuyente muy por debajo de la que este
recibe por parte de instituciones privadas orientadas al
cliente.

« Evasion e incumplimiento tributario generan una imagen
de injusticia, desalentando el cumplimiento tributario
voluntario.

23 de junio de 2004 Décima Conferencia Interamericana de Alcaldes y Autoridades Locales 5



Resultado: Inequidad Tributaria de facto

Sistemas impositivos regresivos, onerosos para aquellos
contribuyentes que cumplen, e incapaces de proveer los

recursos que necesitan los municipios
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Objetivos generalmente buscados por la gestion
tributaria

« Recaudacion, con aumentos significativos sin generar
tensiones sociales ni imagen negativa.

* Disminucion de la mora.
 Mejora en la atencion y el servicio al cliente.

« Transparencia, con acceso a los resultados del area
tributaria, que facilmente se pueden hacer publicos.

Incorporando tecnologia de gestion adecuada se pueden

obtener estos resultados positivos rapidamente
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Acciones que no siempre producen los resultados
esperados

Nuevas fotos aéreas de la ciudad

Cuantiosas sumas destinadas a equipamiento
Software novedosos

Legislacion mas dura

Sin embargo, la recaudacion no crece...

... porgue no cambia la percepcion que tienen los
contribuyentes respecto de las acciones que realiza el
municipio para cobrar sus tributos.
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Secuencia del desarrollo municipal sostenible

1. Gestion tributaria: ingresos propios

2. Sostenibilidad fiscal: ciudad sujeto de crédito

3. Desarrollo municipal: inversion sostenible
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Paradoja 1

El acceso a tecnologia no garantiza el resultado...

1. Provision de software: “el software no recauda”

2. Inversion en catastro: "el catastro no recauda”

3. Gestion de cobro por terceros: “divergencia de intereses”

e Municipio: mayor recaudacion sujeta a competencia
administrativa, efectividad en la gestion, justicia y equidad

tributaria.

e Empresa privada: mayor recaudacion.
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Paradoja 2

Una mayor recaudacion no resuelve la situacion...
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Principio de Beneficio por la Imposicion

Principio de la Capacidad Contributiva

Recursos Adecuados

Eficiencia Econdmica en la Aplicacion

Crecimiento Econdémico

Estabilidad

Simplicidad

Costos de Administracion y de Cumplimiento Bajos
Neutralidad
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Paradoja 3

La tecnologia de gestion adecuada esta disponible... pero el

acceso a la misma no es facil para los municipios:

1. Incorporacion dentro de un enfoque tipico de consultoria
2. Incorporacion bajo esquemas de remuneracion por resultados
3. Dificil de contratar en forma directa

4. Proyectos de esta naturaleza estan fuera de la esfera de accion
de las multilaterales

1. Las multilaterales no estan preparadas para atender clientes
subnacionales, mas alla de proyectos puntuales.

2. Si estan preparadas para atender pocos proyectos, de gran envergadura,
de largos plazos de maduracion, y de bajos requerimientos en la etapa de
implementacion (un perfil diametralmente opuesto al necesario para
proyectos de gestion tributaria).
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cuUna solucion para el problema?

Obstaculos para el desarrollo municipal:
— No contar con los recursos necesarios
— Dificultades para contratar

— Cuando se puede contratar, ¢ se contrata lo que se necesita?

Solucidén propuesta:

— Las instituciones multilaterales y las asociaciones de municipios

podrian ejercer un papel clave en la solucion de esta situacion.
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EN TERMINOS DE DESARROLLO,
SE PAGA POR TENENCIA
Y SE PAGA POR CARENCIA
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